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Bolum 1: BarTender Uygulama Suiti'ne Girig

Genel Bakis

Ana tasarim ve yazdirma uygulamasina ek olarak, BarTender Uygulama Suiti bir
dizi ilave eslenik uygulama ve bagka bilesenler icerir. Birlikte, baska herhangi bir
etiket yazilimi paketinde mevcut olmayan bir diizeyde gii¢ ve esneklik sunarlar.

Satin aldigimiz BarTender basimina bagli olarak, bazi uygulamalari yiiklemeden
sonra sadece 30 giin kullanma imkaniniz olabilir. Aksi belirtilmedikge, yiiklenen
bilegsenler Windows Baslat meniisiindeki BarTender klasoriinden ¢alistirilabilir.

BarTender

BarTender, etiket ve barkod tasarlamak ve yazdirmak i¢in kullanilan
ana uygulamadir. BarTender'in iki Automation basimi da RFID
etiketlerinin kodlanmasini destekler.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.

Bu belge igerisindeki "BarTender’1 Kullanma" boliimiinde temel kullanim
ele alinmaktadir.

Seagull'in Gelistirdigi Surtculer

Seagull Scientific, termal yazicilar i¢in ilk gergek Windows yazici

stirlictilerini gelistirdi. Bugiin, diinyanin en iyi ve en begenilen yazici
siiriiciilerini iiretiyoruz; 2.000'den fazla etiket yazicis1 modeli i¢in destek
sunuyoruz.
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BarTender, diinyanin neredeyse tiim yazici lreticileri tarafindan gelistirilen
yazici siiriiciileri ile ¢alisir; bunlar arasinda lazer, miirekkep piiskiirtmeli ve
nokta vuruslu yazicilarin stiriictileri de vardir. Ancak etiket yazicilarinda
yazdirma s6z konusu oldugunda, BarTender, Seagull "~ Siiriiciileri sayesinde
olas1 en yiiksek performansi sunar.

Daha Fazla Bilgi igin

Bu belge icerisinde su boliimlere bakiniz: Yazict Siiciiriilerini Yiikleme, Yiikseltme
ve Kaldirma.

Rapor:

http://'www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper TheAdvantage
OfDriversBySeagull.pdf

Tumlestirme

Basic haricinde tiim BarTender basimlari harici verileri okuyabilir. Ancak sadece iki
Automation basimi diger yazilimlar ig¢erisinden kontrol edilebilir. Bu yontemlerin
bazilar1 bu boliimde 6zetlenmistir.

Daha Fazla Bilgi igin

Rapor:

http.//www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper Integration

Overview.pdf

Commander

(BarTender'in iki Automation basiminda sadece ilk 30 giin desteklenir.)

BarTender SDK'larin1 kullanarak BarTender'1 diger yazilimlarin

igerisinden kontrol etmek kullanish olmadiginda veya imkansiz oldugunda,
Commander orta katman uygulamasi ile bu kontrolii gergeklestirebilirsiniz. Bir
yazilim uygulamasi etiket iiretmeye gerek duydugunda, agda sizin sectiginiz bir


http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_TheAdvantageOfDriversBySeagull.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_TheAdvantageOfDriversBySeagull.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_IntegrationOverview.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_IntegrationOverview.pdf�
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konuma bir dosya yerlestirmek veya bir TCP/IP soket baglantisi tizerinden bilgi
gondermek gibi bir tetikleme eylemi gerceklestirir. Commander bu "tetikleyici"leri
algilar ve sonra, verilerinizi etiket tasarimina katmasi ve etiketlerinizi otomatik
olarak yazdirmasi i¢in BarTender’1 “uyandirir”.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Raporlar:

hitp.//www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper Integration
Overview.pdf

http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper Commander.pdf

hitp.//www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper Commander
Examples.pdf

BarTender .NET SDK'lari

BarTender NET SDK'larin1 kullanma imkan1 olmadan 6nce, BarTender'1
diger yazilimlarin igerisinde programlama yoluyla kontrol etmenin tek yolu
BarTender’n ActiveX Automation arayiiziinii kullanmakti. BarTender'1 kontrol
etmek i¢in bu giiclii ve esnek imkan1 hala kullanmak miimkiindiir. Ancak artik
NET programlayicilarinin elinde daha hizli ve daha kolay ikinci bir secenek
mevcuttur. BarTender .NET Yazilim Gelistirme Kitleri (SDK'lar) icerisinde yer
alan 6nceden yazilmis kaynak kodlar1 ve kapsamli dokumantasyon sayesinde,
BarTender'1 kontrol etmek i¢in kod yazma islemleri olduk¢a kolaylagsmustir.
Artik C# veya VB.NET kullanarak, BarTender islevlerini sorunsuz bir sekilde
uygulamalarinizla tiimlestirebilirsiniz; otomatik etiket yazdirma iglemleri i¢in en
sik olarak ihtiya¢ duyulan rutinleri sifirdan yazmaniz gerekmez.

BarTender .NET SDK'larinda sunlar mevcuttur:

¢ Ornek kaynak kod ve proje dosyalari; bunlara &rnek bir web uygulamasi
da dahildir

Kapsamli dokumantasyon
Visual Studio ile Tiimlestirme


http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_IntegrationOverview.pdf�
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Daha Fazla Bilgi icin

Rapor:

http.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper _
BarTender's. NET SDKs.pdf

Sistem Yonetimi

Etiket yazdirma ortaminizi idare etmenize ve giivenligi saglamaniza yardimci
olmak i¢in bazi uygulamalar dahil edilmistir.

BarTender Gilivenlik Merkezi

(BarTender'm iki Automation basiminda sadece ilk 30 giin desteklenir. Bazi
ozellikler sadece Enterprise Automation basiminda kullanilabilir.)

BarTender Security Center sayesinde, bir sistem ydneticisinin

tanimlayabilecegi izinler araciligtyla, hangi kullanicilarin ve kullanici
gruplarinin, BarTender Uygulama Suiti i¢erisinde yer alan her bir uygulama
igerisinde belirli eylemler gergeklestirebilecegi kontrol edilir. Ornegin,
bazi kullanicilarin hem etiket formati tasarimlarini degistirmesini hem de
yazdirma yapmasim saglayabilirsiniz; diger kullanicilara ise sadece yazdirma
izni verebilirsiniz. Security Center aym zamanda "Dijital imzalar1" destekler,
bunlar sayesinde bir kullanici belirli eylemler gerceklestirmek istediginde
parolalarinin sorulmasi yoluyla kullanici kimligi dogrulamasi yapabilirsiniz.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Rapor:

http.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper Label
SystemSecurity.pdf
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Printer Maestro

(Asagida siralanan Printer Maestro 6zelliklerinin tiimii, ilk 30 giinliik
kullanimdan sonra tiim siirlimlerde mevcut degildir.)

Printer Maestro yazilim uygulamasi, birden ¢ok yazdirma yonetimi
islevini Windows igerisinde tek bir pencerede bir araya getirerek,
yazicilarin ve yazdirma iglerinin yonetimini kolaylastirir. Printer Maestro
buna ek olarak yazici sarf malzemelerinin yonetimi i¢in yeni ve kullanish
ozelliklere sahiptir.
Printer Maestro 6zellikleri arasinda sunlar mevcuttur:
¢ Yazici ve Yazdirma Isleri Yonetimi

o Bir ag iizerinde her bir yazicinin ve yazdirma isinin durumunun
gorilintiilenmesi ve yonetilmesi i¢in tek, kullanisli ve istediginiz gibi
Ozellestirebileceginiz bir pencere. (Printer Maestro olmadiginda,
Windows, her bir yazici i¢in ayr1 bir pencere agmak durumunda kalir).

o Yazici ve yazdirma isi hatalarina dair e-posta ve metin mesaji ile
uyar1 alinmasi.

o Yazici ayarlarimin daha kolay ayarlanmasi.
¢ Yazici Sarf Malzemelerinin Yonetilmesi (sadece Enterprise Automation
basimi)

o Yazcilarda ortam kullaniminin takip edilmesi ve "diislik ortam"
uyarilarinin iletilmesi.

o Etiket, serit ve yazici kafasi gibi stoktaki yazici sarf malzemeleri
envanterinin takip edilmesi ve "diisiik ortam" uyarilarinin iletilmesi.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Rapor:

hitp.//www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper Printer

Maestro.pdf
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Librarian

(Enterprise Automation basiminda sadece ilk 30 giin kullanilabilir.)

BarTender Librarian ile biiyiik kullanict gruplari, tasarimeilar ve

yoneticiler; etiket formatlarinin ve diger belgelerin depolanmasini
ve gozden gecirilmesini, glivenli bir sekilde, isbirligi igerisinde yonetebilir.
Librarian, dosyalar1 sabit diskinizde ‘herhangi’ bir yerde tutmak yerine,
BarTender Sistem Veri Tabani'nda depolar. Siz de dosyalar igin 6zel
durumlar tamimlayabilirsiniz (Onerildi, Onaylandi ve Yaymlandi gibi) ve bu
durumlar arasindaki gegisler i¢in is akig1 yonetim kurallart belirleyebilirsiniz.
Gozden gecirme tarihgenizi kolayca goriintiileyebilir ve gerek duydugunuz
durumda dosyalarmizin eski siirlimlerini bile geri alabilirsiniz.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Rapor:

hitp.//www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper

Librarian.pdf

History Explorer

(BarTender'in iki Automation basiminda sadece ilk 30 giin desteklenir.)

History Explorer, gegmiste yazdirdigimiz etiketler hakkinda

giinliiklerde yer alan bilgileri ve bu yazdirma islerini gergeklestiren
uygulamalar tarafindan olusturulan iletileri goriintiilemenize imkan
tantyan bir uygulamadir. BarTender ile etiket yazdirma faaliyetlerinizi
denetleyebilmeniz i¢in History Explorer gereklidir. History Explorer'in
caligmasi i¢in, BarTender Uygulama Suiti'nde giinliik tutulmasina imkan
verecek bir BarTender Sistem Veri Tabani1 kurulmalidir (bkz. BarTender
Sistem Veri Tabant ).



http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_Librarian.pdf�
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Daha Fazla Bilgi icin
Cevrimi¢i Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basim.

Rapor:

http.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper History

Explorer.pdf

Seagull License Server

(Sadece BarTender'in iki Automation basimi ihtiyag¢ duyar.)

Seagull License Server (SLS), iki Automation basimi tarafindan

kullanilabilecek maksimum izin verilen yazici sayisini denetleyen ve
bu sinirin gegilmemesini saglayan bir yardimei yazilimdir. Bu uygulama,
agmizdaki herhangi bir bilgisayarda gozetimsiz ve goriinmeden galisir. SLS,
BarTender ile o kadar sorunsuz etkilesir ki, BarTender kullanicilarinin bu
uygulamanin ¢alistigini bilmeleri bile gerekmez.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin. BarTender’in
cevrimic¢i yardiminda “Licensing Setup Dialog” konusuna da bakin.
Rapor:

http.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper _
LicensingForBarTendersAutomationEditions.pdf

System Database Setup

(BarTender'n iki Automation basiminda istege bagl olarak kullanilabilir.)

System Database Setup yardime1 yazilimi ile, BarTender Sistem Veri

Tabani'niz1 ayarlayabilisiniz. Bu yardime1 yazilim ya bir SQL Server ya
da bir SQL Express veri tabani lizerinde ¢alisabilir. BarTender'1 kullanmak i¢in
bu veri taban1 gerekli degildir, ancak BarTender yazdirma isleri ile ilgili
bilgilerin giinliigiinii tutmak ve BarTender Uygulama Suiti'nin geri kalanindan


http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_HistoryExplorer.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_HistoryExplorer.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_LicensingForBarTendersAutomationEditions.pdf�
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gelen mesajlar kaydetmek igin gerek duyulur. Bu sayede History Explorer
kullanarak gelecekte denetim gergeklestirmek ve etiket Reprint Console'unu
kullanmak imkanli olur. Bu ayn1 zamanda Librarian't kullanmak i¢in gereklidir.

Daha Fazla Bilgi icin
Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Rapor:

http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper BTSystem

Database.pdf

Yazdirma icin Yardimci Yazilimlar

Web Print Server

BarTender Web Print Server, BarTender'in Enterprise Automation basimu ile
birlikte gelen bir ASP.Net uygulamasidir. Bunun yardimiyla, en yaygin
olarak kullanilan web tarayicilari ile, bir sunucu iizerinde ¢alisan merkezi bir
BarTender kopyasi ile baglant1 kurabilir ve bu kopyay1 kontrol edebilirsiniz.
BarTender etiketlerini secebilir ve bunlari, size ait bir LAN veya WAN
iizerinde herhangi bir yerde bulunan bir yaziciya, hatta Internet iizerinde
uzaktaki yazicilara yazdirabilirsiniz.

Daha Fazla Bilgi igin

Rapor:

http://www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper BarTender
WebPrintServer.pdf
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Reprint Console

(BarTender'in iki Automation basiminda sadece ilk 30 giin desteklenir.)

Reprint Console ile 6nceden yazdirdiginiz etiketleri hizla yeniden

yazdirabilirsiniz. Bir yazdirma isini oldugu gibi se¢ebileceginiz gibi,
sadece bir kismin1 da segebilirsiniz. Bu imkan, otomatiklestirilmis yazdirma
ortamlarinda 6zellikle faydalidir; ¢linkii ayn1 etiket(ler)i tekrar yazdirmak i¢in
diger programlarin igerisinde yapilmasi gereken iglemlerin siralamasini yeniden
olusturmak imkansiz olabilir. Ornegin, diger programin veri tabani ierisindeki
bilgiler degismis olabilir. Reprint Console, bir BarTender Sistem Veri Tabani'nin
kullanilmasin1 gerektirir; bu konu 6nceki boliimlerde ele alinmustir.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Rapor:

hitp.//www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper Reprint

Console.pdf

Print Station

BarTender’daki “Print Station” yardimce1 yazilimi sayesinde teknik
bilgisi az olan kullanicilar, bir etiket tasarim programinin igerisine hig
girmeden, sadece isaret edip tiklayarak etiketleri segebilir ve yazdirabilir.

Daha Fazla Bilgi icin

Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Rapor:

hitp://www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper Print

Station.pdf



http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_ReprintConsole.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_ReprintConsole.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_PrintStation.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_PrintStation.pdf�
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Batch Maker

(BarTender'in Basic basiminda sadece ilk 30 giin desteklenir.)

Batch Maker yardimci yazilimi ile, birden fazla etiket formatini tek

bir “toplu is” olarak yazdirmak amaciyla kolayca belirleyebilirsiniz.
Toplu isler hem Batch Maker igerisinden, hem de BarTender, Print Station
ve Windows Explorer igerisinden yazdirilabilir.

Daha Fazla Bilgi icin
Cevrimigi Yardim: Uygulama igerisinde F1 tusuna basin.
Rapor:

http.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper Batch

Maker.pdf



http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_BatchMaker.pdf�
http://www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper_BatchMaker.pdf�

Bolum 2: Yiikleme ve Etkinlestirme

Yukleme Yordamlari

Kurmaniz gereken BarTender bilesenleri, satin aldiginiz basima ve ihtiyag
duydugunuz 6zelliklere gore degisir. BarTender bilesenleri, agsagida listelendikleri
sirada yiikklenmelidir. BarTender CD-ROM, tiim yazilim bilesenlerini
yiikleyebileceginiz bir agilis ekranini otomatik olarak goriintiiler.

Bilesenleri yiikledikten sonra, sizden yaziliminizi etkinlestirmeniz istenecektir;
bu gerekli bir islemdir. (Ayrintilar i¢in bkz. Etkiinalestirme.)

Guvenlik Anahtarini Takma
(Yalnizca Donanim Anahtarli Lisanslar icin)

BarTender siiriimiiniizle birlikte bir HASP® giivenlik anahtar1 gelirse, anahtarmn
bilgisayariizdaki bir paralel veya USB baglant1 noktasina takilmasi gerekir.
(Her iki Automation basiminda, anahtar, Seagull License Server’1 galigtiracak
bilgisayara takilir. Bkz. asagida Seagull License Server't Yiikleme konusu.) Bu
gilivenlik aygiti1 olmaksizin, BarTender yalnizca demo modunda calisir:
Etiketler yazdirildiginda, her bir metin alan1 veya barkoddaki bir harf veya say1
rasgele degistirilir.

HASP4 Giivenlik Anahtar Siiriictisiinin Yiuklenmesi
1. BarTender CD-ROM"unu CD siiriiciiniize yerlestirin. A¢ilis ekrani
otomatik olarak goriintiilenir.

2. Acilis ekraninda BarTender Uygulama Suiti iizerine tiklayin.
Ardindan HASP4 Giivenlik Anahtari Siiriiciisii'ne tiklayin ve
kurulum programimin yénergelerini uygulayin.

3. Anahtar tiiriiniize bagh olarak, asagidaki uygun yonergeleri uygulamaya
devam edin:

11
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Paralel Baglanti Noktasi Anahtarinin Takilmasi

1.

3.

Anahtar bilgisayarinizdaki bir paralel baglant1 noktasina, tercihen
LPT1 e takin.

Varsa, diger saticilardan alinan giivenlik anahtarlarii Seagull Scientific
anahtarinin arkasina takin.

Varsa, kabloyu dogrudan anahtara takin.

USB Baglanti Noktasi Anahtarinin Takilmasi

Anahtar1 kullanilabilir bir USB baglant1 noktasina takin.

Seagull License Server'i Yikleme
(Yalnizca Automation Basimlari)

BarTender’in iki Automation basimindan birisine sahipseniz, BarTender’1
yiliklemeden 6nce Seagull License Server’1 ylikleyin. Bu uygulama ag
iizerindeki herhangi bir bilgisayara yiiklenebilir, bu bilgisayar BarTender'1
calistiran bile olabilir.

1.

Aginizda, Seagull License Server’in ana makinesi olacak bir bilgisayar
secin. Bu bilgisayar, aginizda BarTender’1 ¢alistirdiginiz is
istasyonlariniz tarafindan erisilebilen herhangi bir bilgisayar olabilir.

Bu noktada agilis ekranini goriintiilemiyorsaniz, BarTender CD-
ROM’unu CD siiriiciiniize yerlestirin. A¢ilis ekrani otomatik olarak
gortintiilenir.

Agilis ekraninda BarTender Uygulama Suiti {izerine tiklayin.
Ardindan Seagull License Server (SLS) lizerine tiklayin.

Yiiklemenin sonuna dogru Etkinlestirme Sihirbazi'mi ¢alistirma
firsatiniz olacak. Sihirbaz1 ¢alistirirsaniz, ekrana gelen yonergeleri
uygulaym. (Asagida Etkinlestirme konusuna bakin.)

BarTender ve Eslenik Uygulamalarn Yiikleme

BarTender’1 ¢alistirmay1 planladiginiz her bilgisayarda bu adimlar1 uygulayn.
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1. Bunoktada agilis ekranini goriintiilemiyorsaniz, BarTender CD-ROM unu
CD siiriiciiniize yerlestirin. A¢ilig ekran1 otomatik olarak goriintiilenir.

2. Agcilig ekraninda BarTender Uygulama Suiti iizerine tiklayin. Ardindan
BarTender iizerine tiklayin ve kurulum programinin yonergelerini uygulayin.
Bu sekilde ayrica su eslenik uygulamalar varsayilan olarak yiiklenir:
Commander
Security Center
Librarian
History Explorer
Printer Maestro
System Database Setup
Reprint Console
Print Station
Batch Maker

® & & 6 O O o o o

Satin aldiginiz basima bagli olarak, yukaridaki uygulamalardan bazilar
sadece 30 giinliik "Deneme Ozellikleri" olarak mevcut olabilir.

Eslenik uygulamalarin bazilar kullanabilmek i¢in yeni bir BarTender Sistem
Veri Tabani olusturmali veya mevcut bir veri tabanina baglanmalisiniz.
Ayrintilar i¢in su boliimlere bkz: BarTender Sistem Veri Taban.

BarTender Sistem Veri Tabani'ni Yikleme

(Bu BarTender Sistem Veri Taban1 konusu sadece iki Automation basimi
icin gecerlidir.)

Sistem Veri Tabani'ni Olusturmak ve Yonetmek

Eger Sistem Veri Tabani'niz zaten kurulu degilse, BarTender Kurulum yardimei
yazilim sizin i¢in otomatik olarak System Database Setup Sihirbazi'mi
bagslatacaktir. Sistem Veri Tabani i¢in kendi Microsoft SQL Server kopyanizi
veya Microsoft SQL Express'i kullanabilirsiniz, ikincisi iicretsizdir.
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Eger System Database Setup Sihirbazi'ni hemen ¢alistirmak istemezseniz,
Windows Baslat meniisiinde BarTender klasoriiniin i¢erisinden bu segenegi
daha sonra elle segebilirsiniz.

Sistem Veri Tabani'nda Giinliik Tutulmasi ve Dosya
Depolanmasi

BarTender Uygulama Suiti'ndeki uygulamalarm ¢ogu Sistem Veri Tabani'nda
bilgi giinligii tutabilir. Ancak her bir uygulamanin ilk basta etkinlestirilmesi
gereken kendi giinliik tutma veya depolama segenekleri vardir. Her bir
uygulama i¢in yardim sistemine bakin.

Yazici Suruculerini Yikleme, Yiukseltme
ve Kaldirma

Genel Bakis

Bartender 8.0'den itibaren, Seagull” Siiriiciileri ile birlikte Seagull Driver
Wizard yardimci yazilimi sunulmaya baglandi.

Microsoft’un “Yazic1 Ekleme Sihirbaz1” Hakkinda Bir Uyar:

Stirticii yiiklemek, kaldirmak ve yiikseltmek i¢in Seagull Driver Wizard
yardimct yazilhimin kullanmanizi kuvvetle tavsiye ederiz. Windows ile
gelen “Yazici Ekleme Sihirbazi”, stiriicii yiikseltmelerini her zaman
gerektigi sekilde gerceklestirmemektedir.

Siriici Yikleme Yoénergeleri

1. Yazicinizi kapatin, uygun kabloyu takin ve ardindan yaziciyi agin.

2. Eger yaziciniz Plug-and-Play destegine sahipse ve yaziciy1 bir USB
veya paralel kablo ile bagladiysaniz, Windows Donanim Ekle Sihirbazi
bu yaziciy1 otomatik olarak algilar ve bir siiriicii yiikkleme iletisim
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kutusu gorintiiler. Ancak, siirticiyl yiiklemek i¢in bu Windows
sihirbazin1 kullanmayin ve Iptal'e tiklayin.

3. Bunun yerine, Seagull yazici siiriicii dosyalarinin bulundugu klasérde
Driver Wizard yardimci yazilimini ¢alistirin. (Varsayilan konum sudur:
C:\Seagull)

4. Yazea Siiriiciilerini Kurmak se¢imini yapin ve sihirbazin islemlerini
tamamlayin.

5. Seagull siiriiciiniiz/siiriiciileriniz artik gerektigi gibi yiiklenmis olmalidir.
Yazici Suruciilerini Yukseltme

Yazic siirticiilerini yiikseltmek i¢in Microsoft Windows Donanim Ekle
Sihirbazini kullanmaymn. Bu sihirbaz bazen tiim siirlicli dosyalarini gerektigi
gibi yiikseltmez, bunun neticesinde yazic siiriiciileri bozuk halde kalir.

Bunun yerine, mevcut yazici siiriiciilerini yiikseltmek i¢in, Seagull Driver
Wizard" kullanin:

1. Siiriicii dosyalarinin bulundugu klasérde Driver Wizard yardimci
yazilimini ¢aligtirin. (Varsayilan konum sudur: C:\Seagull)

2. Select Yazici Siiriiciilerini Yiikseltmek secimini yapin ve sihirbazin
islemlerini tamamlayin.

Yazici Siricilerini Kaldirma

Yazic siiriiciilerini sistemden kaldirmak i¢in Driver Wizard kullanilabilir.

1. Siiriicii dosyalarinin bulundugu klasérde Driver Wizard yardimci
yazilimini ¢alistirin. (Varsayilan konum sudur: C:\Seagull)

2. Yazia Siiriiciilerini Kaldirmak sec¢imini yapin ve sihirbazin
islemlerini tamamlayn.
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BarTender Web Print Server'i Yukleme

Bu uygulama sadece Enterprise Automation basimi ile birlikte kullanilabilir.
Bu segenegi yiiklemek igin:
1. Bunoktada yiikleme programinin agilis iletisim kutusunu
goriintiilemiyorsaniz, BarTender CD-ROM’unu CD siiriiciiniize
yerlestirin. Agilig iletisim kutusu otomatik olarak goriintiilenir.

BarTender Uygulama Suiti {izerine tiklaymn.

3. BarTender Web Print Server iizerine tiklayin ve yonergeleri
uygulaym.

Etkinlestirme

Yiikleme sirasinda, yaziliminizi etkinlestirme firsatiniz olacak.

Etkinlestirme, bir yazilim iirlinlin{i sinirsiz kullanima agan ve yazilim
korsanligryla miicadele edilmesine yardimci olan; hizli, kolay ve anonim olarak
gercgeklestirilen bir siirectir. Etkinlestirmeyi sectiginizde bir Etkinlestirme
Sihirbaz ¢alisir. Etkinlestirme ve korsanlik hakkinda daha fazla bilgi i¢in
sihirbazin Yardim diigmesine tiklayin.



Bolum 3: BarTender’t Kullanma

Genel Bakis

Bu boliim, etiket tasarlama, bigimlerini degistirme ve yazdirmak istediginiz
verileri belirtme siirecinde size kilavuzluk eder. BarTender’1 galigtirarak
baslayin. Bos bir etiket goriintiilenir ve ekrandaki fare imlecinin isaretgi
modunda olmasi gerekir (bir ok bigiminde).

17
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Yeni Etiket Bicimi Olusturma

Yeni bir etiket bicimi baslatmak i¢in:
1. Dosya meniisiinde Yeni’yi se¢in. Yeni Bicim Sihirbazi acilir.
2. Yeni Etiket Bicim Sihirbazi, bicim tasariminizi baglatmaniz igin gereken
adimlarda size kilavuzluk eder.

Sihirbaz1 kullanmamay1 tercih ederseniz, sonraki iki boliimde yer alan
yonergeleri uygulayn.

Dogru Yaziciyi Belirtme

Herhangi bir etiket bigcimi tasarlamada ilk adim, o bigimde olusturulan etiketleri
yazdirmak i¢in en sik kullanilacak yaziciy1 belirtmektir. Bu, etiketlerin
yazicinin hizh bir sekilde yazamayacagi yazi tiplerini icermesi ve etiket bicimi
biiyiikliigiliniin yazici bellegini agmasi olasiligini azaltir.

1. Yazdir iletisim kutusunu goriintiilemek icin, Ana ara¢ gubugunda
yazici diigmesini veya Dosya meniisiinde Yazdir’1 tiklatin.
2. Yikli yazici siiriiciilerinin listesini goriintiilemek igin, Ad segceneginin
sagindaki asag1 oku tiklatin.
3. Yazdirma isleminde kullanacaginiz yazicinin adina tiklayin.
Not:
Istediginiz yazici listede yoksa, yazici siiriiciisiinii yiiklemek igin

Seagull Driver Wizard'1 kullanin. Bkz. Yazici Siiriiciilerini Yiikleme,
Yiikseltme ve Kaldirma.

4. Kapat’1 tiklatin.

Etiket Boyutunu Belirtme

1. Ana ara¢ ¢ubugunda sayfa ayar1 diigmesine tiklayarak, Dosya meniisiinde
Sayfa Ayari’na tiklayarak veya etiket goriintiileme alaninin bog boliimiine

cift tiklayarak Sayfa Ayari iletisim kutusunu gorlintiileyin.

2. Yigin sekmesini tiklatin ve etiket y1gin1 lireticisini Kategori listesinden
secin. (Etiket yigini iireticiniz listede yoksa, 4. adima gegin.)
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Yigin Adi listesinden y18in1 se¢in (Y1gminiz listede yoksa, 4. adima
ilerleyin, tersi durumda Tamam’a tiklayin.)

Sayfa sekmesine tiklayin ve Kagit Boyutu nuve Yon't (Diisey veya
Yatay) belirtin.

Diizen sekmesine tiklayin ve sayfa kenar bosluklari ile satir ve siitun
sayisini belirtin. (Bu secenekler genellikle yalnizca lazer yazicilar i¢in
kullanilabilir ancak bazen termal yazicilar i¢in etiket yigininin da satir
ve/veya siitunlari olabilir.)

Etiketlerin boyutlarimi belirtmek igin, El ile Ayarla kutusunu isaretleyin
ve Yiikseklik (Etiket) ve Genislik (Etiket) kutularini isaretleyin. (El ile
Ayarla kutusu isaretlenmezse, BarTender etiketinizin yiiksekligini ve
genisligini otomatik olarak ayarlar.)

Tamam’a tiklaymn.
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Metin Nesnesi Olusturma

1. Ana ara¢ ¢cubugunda metin olusturma diigmesine tiklaym.

2. Imleci etiket goriintiileme alanina tasiym ve nesnenin merkezinin
yerlesmesini istediginiz noktaya tiklayin.

Not:

Etikete nesne eklemek i¢in BarTender Arag Kutusu’nu da kullanabilirsiniz.
Asagida BarTender Ara¢ Kutusu konusuna bakin.

Barkod veya RFID Nesnesi Olusturma

1. Ara¢ Kutusu'nda Standart Barkod veya Standart RFID bolmesini agin.
(Asagida BarTender Arac Kutusu konusuna bakim.) Her birinde, daha 6nce
yapilandirilmig nesneler igeren bir liste mevcuttur. Barkodlarin simgeleri ve
diger segenekleri zaten se¢ilmis durumdadir. RFID nesneleri bir etiket tiirii
ve veri format sistemi ile yapilandirilmigtir.

2. Istediginiz nesneyi etiketin iizerine siiriikleyin.

Notlar:

Eger barkodun veya RFID nesnesinin tiim 6zelliklerinin varsayilan
degerler olmasini istiyorsaniz, Ana ara¢ cubugunda barkod diigmesine

veya RFID diigmesine |l
tiklayin.

tiklayin, ardindan da etiketin iizerine

Bir etikete RFID nesneleri eklemek igin iki Automation basimindan
birine sahip olmalisiniz.

Nesne Secme ve Secimi Kaldirma

Herhangi bir nesneyi se¢mek i¢in, nesneye tiklaym. Bir nesne segildiginde, her
kdsesinde birer tane ve dort kenarmin her birinde birer tane olmak iizere ve
nesneyi yeniden boyutlandirmak i¢in kullanilan sekiz tane kat1 tutamaci olur.
Nesnenin se¢imini kaldirmak i¢in, nesnenin uzaginda herhangi bir yere tiklaym.



Béliim 3: BarTender’i Kullanma 21

Etiket Nesnesi Tagima

Etiket goriintiileme alaninda bir nesnenin konumunu degistirmenin en kolay
yolu, nesneye tiklamak ve fareyle yeni yerine siiriiklemektir.

Bir nesneyi bir etiketten digerine tasima konusunda bilgi i¢in asagida Etiket
Nesnesi Kopyvalama, Kesme ve Yapistirma konusuna bakin.

Nesneleri Genisletme ve Yeniden Boyutlandirma

Bir etiket nesnesi, nesneye bir kez tiklanarak (se¢mek i¢in) ve ardindan
nesnenin kenarlarinda goriinen kiiciik kare tutamaglardan biri siiriiklenerek
yeniden boyutlandirilir.

1. Nesneyi se¢in ve hem yiiksekligini hem de genisligini degistirmek icin fare
imlecini dort kose tutamacindan birinin iizerinde konumlandirin. Yalnizca bir
yonde yeniden boyutlandirmak i¢in, imleci kenar tutamaglarindan birinin
iizerinde konumlandirin. Imleg uygun sekilde konumlandirildiginda, her iki
tarafinda uclar olan ince bir oka doniisiir.

2. Segilen tutamaca tiklaym ve nesne istenen boyuta gelinceye kadar siiriikleyin.

Etiket Nesnesi Kopyalama, Kesme ve Yapistirma

Windows Panosunu Kullanma

Herhangi bir barkod veya metin nesnesi; Windows panosu ve Kopyala, Kes

ve Yapistir diigmeleri kullanilarak kopyalanabilir (veya kesilebilir) ve bagka
bir etiket bigimine, veya gegerli etiket bigiminde bagka bir yere yapistirilabilir.

Ayrntilar i¢in Windows belgelerinize bakin.

Tiklama ve Siriiklemeyi Kullanma

Bir nesneye tiklayip, bir etiket bigimi {izerinde yeni bir yere siiriikleyebilirsiniz
de. Bu iglemi CONTROL tusu basili olarak yapmak, yeni yerde yeni bir kopya
olusturulmasini saglar.
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Son olarak, nesneye sag tiklayabilir ve istediginiz yere siiriikleyebilirsiniz.
Fare diigmesini serbest biraktiginizda, bir beliren menii goriintiilenir.
Meniide Buraya Kopyala’ya tiklayin.

Nesneyi Etiket Goriintiileme Alanindan Silme

Nesneyi se¢in ve DELETE tusuna basin veya Diizen meniisiinde Sil’e
tiklayin. (Bir nesneyi etiket goriintiileme alanindan kaldirmak ancak ayni
anda 6zelliklerinin bir kopyasint Windows panosuna kaydetmek i¢in, Sil
komutu yerine Kes komutunu kullanin.)

Metin veya Barkod Nesnesinin Veri Kaynagini Belirtme

Etiket verileri cogu kez gesitli kaynaklardan alinmak durumundadir.
BarTender’da yapilan etiket bi¢cimleri sunlar1 icerebilir:

¢ Ayrnilmis metin dosyalar, sabit genislikte metin dosyalari, OLE DB, ODBC
(Agik Veritabanm Baglantisi) veritabanlari ile elektronik tablolar ve SAP™
IDocs dahil, veritabanlarindaki veriler

Visual Basic Komut Dosyalarindan {iretilen veriler
Bilgisayarinizin sistem tarihi ve saati

Ekrandaki bir etikete dogrudan girilen veriler

Bir etiket nesnesinin veri kaynagim ayarlamak icin:
1. Etiket verilerini degistirmek istediginiz etiket nesnesine ¢ift tiklayin.
Secilen Nesneleri Degistir . . . sekmeli iletisim kutular1 goériintiilenir.

2. Zaten goriintiilenmiyorsa, Veri Kaynagi 6zellik sayfasini goriintiilemek
icin Veri Kaynagi sekmesine tiklayn.

3. Bir veri kaynag1 segme siirecinde size kilavuzluk edilmesi i¢in, veri
sihirbaz1 diigmesine tiklayarak Alt Dize Sihirbazi’n1 baslatin. Ya
da, asagidaki adimlarla devam edin.

4. Istediginiz veri kaynagmi Kaynak acilan listesinden secin ve ardindan
kaynaga 6zgii parametreleri sekmenin Secenekler bliimiinde
yapilandirin. Veritabam Alani’m kaynak olarak se¢iyorsaniz ve heniiz
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veritabantyla bir baglant1 ayarlamadiysaniz, veritabani baglantisi
ayarlama diigmesine basin. Asagida Bir Veritabanina Yazdirma
Icin Baglanti Avarlama konusuna bakin.

Birden ¢ok veri kaynagindan alinan alt dizeleri birlestirmek i¢in:

Bazen, iki veya daha ¢ok veri kaynagindan alinan verileri tek bir barkoda
veya metin nesnesine yerlestirmeniz gerekir. Bunu, birden ¢ok veri alt
dizesini tek bir dize halinde goriinecekleri sekilde birlestirerek yapabilirsiniz.
Su adimlar1 uygulayn:
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1.

Secilen Nesneleri Degistir iletisim kutusunun Veri Kaynag
sekmesinde . . . Gelismis diigmesine tiklayin.

2. Alt Dize Listesi’nin altindaki ara¢ gubugunda yeni alt dize diigmesine

1| tiklayarak ek alt dizeler olusturun.

Veri dogrulama, serilestirme ve istemde bulunma gibi ek veri kaynagi
konulari i¢in BarTender’in yardimina bakin.

Bir Veritabanina Yazdirma icin Baglanti Ayarlama

Bazen, parga listesi veya miisteri listesi gibi bir veri listesinden etiket
yazdirmak istenebilir. Bunun igin, bir veritabanindan etiket verileri okumak
gerekir. BarTender asagidaki veritaban tiirlerinden veri okuyabilir:

L

*
14
¢

Ayrilmis ve Sabit Genislikte Metin Dosyalari
Oracle®, Microsoft Access, Excel ve SQL Server
Diger OLE DB Destekli Veritabanlart

ODBC (Agik Veritabani1 Baglantis1) Destekli Veritabanlar1 ve Elektronik
Tablolar

SAP IDocs
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BarTender’1n bir veritabamindan veri okumasim saglamak icin:

1.

BarTender Ana ara¢ gubugunda veritabani baglantis1 ayar diigmesine
tiklayarak, Veritabam1 Baglantis1 Ayari iletisim kutusunu agin.

Veritabani1 Baglantis1 Ekleme Sihirbaz iletisim kutusunun
merkezinde goriintiilenir.

Veritabani1 Baglantis1 Ekleme Sihirbazi, veritabaninizla kuracaginiz
baglantinin yapilandirma adimlarinda size kilavuzluk eder.

Tablolar birlestirme, birden ¢ok veritabanindan okuma ve sorgulari belirtme
hakkinda bilgi i¢in BarTender’1n yardimina bakin.

Bir Barkodun Simgelerini Degistirme

1.

Secilen Barkod Nesnesini Degistir iletisim kutusunu goriintiilemek
i¢in barkoda ¢ift tiklaym.

Barkod sekmesine tiklayin.

Simgeler kutusunun sagindaki asagi1 oka tiklayarak, kullanilabilir
barkod simgelerini goriintiileyin.

Istediginiz simgelerin adima tiklaymn.

Tamam’a tiklayimn.

Yazi Tipini Degistirme

1.

Barkoda veya metin nesnesine ¢ift tiklayin. Secilen Nesneleri Degistir
iletisim kutusu goriintiilenir.

Yaz Tipi sekmesine tiklayin.

Yazi1 bigimi adini, biiytikliigii, italikleri, koyulugu, 6lcegi ve yazi tiirlinii
gerektigi sekilde degistirin.

Tamam’a tiklayin.
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Etiket Nesnelerinin Ozelliklerinde Yapilan Diger
Degisiklikler

Herhangi bir nesnenin ¢ift tiklanmasi o nesne tiirii igin Segilen . . . Degistir
iletisim kutusunu goriintiiler. Ilgili 6zellik sayfasin1 agmak i¢in bir sekmeye
tiklayn.

Resim Alma

Bu yordam, resim etiketten etikete degismeyecekse kullanilmalidir.

1.
2.

6.

Ana ara¢ ¢ubugunda metin olusturma diigmesine tiklayin.

Resmin yerlestirilmesini istediginiz yere tiklayin. Etiket bigimi {izerinde
ornek bir resim goriiniir.

Secilen Resmi Degistir iletisim kutusunu goriintiilemek i¢in resme ¢ift
tiklayn.

Tiir segcenegini Katistirilmis Resim’e ayarlanmig olarak birakin, ancak
Resim Seg iletisim kutusunu goriintiilemek i¢in Resim Se¢ diigmesine
tiklaymn.

Resim Seg iletisim kutusu, Windows dizininde gezinmek i¢in kullanilan
standart bir iletisim kutusudur. Almak istediginiz resim dosyasini bulmak
ve ¢ift tiklamak i¢in bu iletisim kutusunu kullanin. BarTender sizi
otomatik olarak Secilen Resmi Degistir iletisim kutusuna dondiiriir.

Tamam’a tiklayn.

Resmi etiket goriintiileme alanina yerlestirdikten sonra, yukarida Etiket
Nesnesi Tasima konusunda agiklandigi sekilde, konumunu degistirebilirsiniz.

Ayni zamanda bir veri tabanindan resim de alabilirsiniz. Ayrintili yonergelere
ulagmak i¢in ¢evrimici yardima bakin.
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Etiketi Yazdirma

1. Yazdir iletisim kutusunu goriintiilemek icin, Ana ara¢ cubugunda
yazici diigmesini veya Dosya meniisiinde Yazdir’1 tiklatin.
Dogru yazict adimin segildigini dogrulayin.

3. Etiket bi¢ciminizdeki nesnelerin herhangi biri bir veritabanindaki verileri
kullaniyorsa, Veritabam kullan kutusunun isaretlenmesi gerekir.
Veritaban1 Baglantis1 Ayari iletisim kutusunu goriintiilemek i¢in
veritabani baglantis1 ayar1 diigmesini kullanabilirsiniz.

4. Her etiket icin istenen kopya sayisin1 Ozdes Etiket Kopyalari
secenegine yazin.

5. Yazdir diigmesine tikladiginizda, BarTender etiketlerinizi yazdirmaya
baglar.

Onceden Varolan BarTender Bicimiyle Baglama

BarTender’la birlikte 6nceden tasarlanmig bazi etiket bigimleri gelir. Bu
bigimlerden bazilar1 gereksinimlerinize uyuyorsa, bir etiket bigimini tiimiiyle
tasarlamak yerine, varolan bir bi¢im iizerinde degisiklik yapmak daha hizli olabilir.

Onceden tasarlanan etiket bicimlerini goriintiilemek icin:

1. Dosya’yi segin.

2. Ag secimini yapin.

3. Bicim Dosyasi A¢ iletisim kutusunda, Windows 2000, 2003 ve XP i¢in

Belgelerim\BarTender\Formats\Samples'a gidin. Windows Vista'da
ise Belgelerim\BarTender\Bicimler\Ornekler’e gidin.

4. Herhangi bir etiket bigimi adina ¢ift tiklayin. fletisim kutusunun
Onizleme penceresinde etiket bigiminin 6nizlemesi goriiniir.

Bir etiket bi¢imini gerek duydugunuz bigime yakin bulursaniz, bigimi
BarTender’da goriintiillemek igin adina ift tiklayin. Istediginiz degisiklikleri
yapin ve ardindan Kaydet yerine Farkh Kaydet’e tiklayarak, degisikliklerinizi
yeni bir etiket bigimi olarak kaydedin.
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BarTender Arac Kutusu

BarTender Ara¢ Kutusu, belirli gorevlerin yapilmasi i¢in ek islevler ve farkli
yollar saglar. Dort bolmesi vardir:

L

Bilesenler: Bu, yapilandirdigimiz barkodlari, metin ve diger nesneleri veya
nesne gruplarini kaydettiginiz bir depolama yeri olarak iglev goriir. Depolanan
herhangi bir bileseni etikete siiriikleyerek yeniden kullanabilirsiniz.

Veri Kaynaklari: Onceden yapilandirilan veritabani alanlar1 ve alt
dizeler dahil, nesneleri belirli veri kaynaklarina hizlica siiriiklemek i¢in
bu bolmeyi kullanin.

Standart Barkodlar: Bu bélmeden, belirli simgelerle 6nceden
baglantilandirilmig barkodlar siiriikleyebilirsiniz.

Standart RFID: Bu bélmeden, bir veri formati tiirii ile zaten
yapilandirilmis RFID nesnelerini siiriikleyebilirsiniz.

BarTender Yardimi Alma

Yardim sistemine agagidaki yordamlardan herhangi birini kullanarak erigebilirsiniz.

Ana yardim penceresini acmak icin:

Yardim meniisiinde BarTender Yardimi menii secenegine tiklaym.

Baglama duyarh yardima erismek icin:

L

Bir iletisim kutusunun i¢indeyken, Yardim diigmesine tiklayin veya F1
tusuna basin.

veya

Belirli bir menii segenegine iligkin yardim i¢in, menii segenegini
vurgulayin ve F1 tusuna basin.

Yardim kullanma ve 6zellestirmeyle ilgili diger secenekler icin, yardim
sisteminde BarTender'tn Cevrimici Yardimini Kullanma konusuna bakin.

Visual Basic ile ilgili yardim i¢in, Yardim meniisiinde Visual Basic Komut
Dosyas1 Yardimi’ni secin. Boylece, Microsoft’un Visual Basic yardim
belgesinin tiimii varsayilan web tarayicinizda agilir.



Bo6lim 4: Commander Tumlestirme Yardimci

Programi

Commander nedir?

Commander, BarTender'in iki Automation basimu ile birlikte kullanilabilen

ve komut satirinin veya ActiveX otomasyonunun kullanilamadigi veya
maliyet agisindan uygun olmadig1 durumlarda BarTender’1 kullanarak otomatik
etiket yazdirma yapmaniza olanak taniyan bir yardime1 yazilimdir. Commander
bir uygulama olarak veya bir Windows hizmeti olarak calistirilabilir.

Bir uygulama etiketlere gerek duydugunda, agda sizin sectiginiz bir yere bir
dosya yerlestirmek veya sizin sectiginiz bir hesaba bir e-posta géndermek gibi bir
tetikleme olay1 (“tetikleyici” olarak adlandirilir) yaratir. Commander bu dosyanin
(veya e-postanin) gelisini algilar ve verilerinizi etiket tasarimina géndermesi ve
etiketlerinizi otomatik olarak yazdirmasi i¢in BarTender’1 “uyandirir”.

Bir tetikleyici dosya veya ileti bos olabilir ancak BarTender, Commander’in
baglatacag1 baska bir uygulama veya Commander’n kendisi tarafindan okunacak
veri de igerebilir. Tetikleyici olugturma uygulamalar1 farkl tetikleyicilere farkli
igerik ekleyebileceginden, Commander’in yapacagi gorevler ve kullandigi veriler
uygulama tarafindan dinamik olarak tanimlanabilir.

Ornegin, sirket ici bir siparis karsilama uygulamasi bir siparisle ilgili verileri
bir veritabanina girmis ve YeniSiparis.dat adli bos bir dosyayr Commander
tarafindan izlenen bir dizine kaydetmis olsun. Commander dosyayi bulur ve
belirli bir saatten sonra girilen siparislerle ilgili olarak veritabanini sorgulamak
i¢in yapilandirilan bir etiket bigimiyle birlikte BarTender’1 baglatir. BarTender
verileri okur ve etiketi yazdirir. Commander daha sonra YeniSiparis.dat
dosyasini siler ve dizini izlemeyi stirdiirir.
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Commander icin Genel Yordamlar

Commander’1 Baglatma

Commander’1 baglatmak i¢in, Baslat meniisiiniin Seagull boliimiinde
Commander'in simgesine ¢ift tiklayin. En sik kullanilan gorevlerle ilgili
adimlar agagida agiklanmustir.

Commander Gorev Listesi Olusturma ve Diizenleme

Commander eylemleri, tetikleyicileri ve yanit olarak yapilacak gorevleri
taniyan gorev listeleriyle yonetilir. Gorev listesi olusturmak igin:

1.

Yeni gorev listesi diigmesine tiklayarak veya Dosya meniisiinde
Yeni’yi secerek yeni bir gorev listesi dosyasi olusturun. Varolan bir
gorev listesinde degisiklik yapiyorsaniz, ag diigmesine tiklayin
veya Dosya meniisiinde A¢’1 se¢in; ardindan gorev listesi dosyasina g6z
atin ve A¢’a tiklaymn.

Yeni gorev olustur arag¢ cubugu diigmesine tiklayarak veya Gorevler

meniisiinde Ekle’yi secerek, yeni bir gérev tanim1 baglatin. Varolan bir
gorevi diizenliyorsaniz, gorevi vurgulayin ve 6zellikler ara¢ cubugu

diigmesine tiklayin veya Gorev meniisiinden Ozellikler’i segin.

Gorevin nasil tetiklenecegi ilgili ayrintilar1 girmek ve gorev
tetiklendiginde yiiriitiilecek komutlar1 segmek ve yapilandirmak igin
Gorev Secenekleri iletisim kutusunu kullanin ve ardindan Tamam’a
tiklaymn.

Gorev listesinde gerek duyulan her gorev igin 2. ve 3. adimlar yineleyin
ve sonra gorev listesini kaydedin.
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Commander Goérevlerini Silme, Tagima ve Yeniden Siralama

Gorevleri listeden, gorevi vurgulayip DELETE diigmesine basarak veya Diizen
meniisiinde Sil’i secerek silebilirsiniz. Gorevleri gerektigi sekilde yeniden
siralamak veya gorevleri bir gorev listesinden digerine tagimak igin Diizen
meniisiindeki Kes, Kopyala ve Yapistir 6gelerini kullanin.

Commander Gorev Listesi Calistirma

Bir Commander goreyv listesini calistirmak icin:

1. Ag diigmesini tiklatarak veya Dosya meniisiinden A¢’1 segerek bir
gorev listesini agin.

2. Yiriitmek istediginiz her bir gérevi vurgulayarak ve Gorev meniisiinde
Etkinlestir’i secerek, gorevleri etkinlestirin.

3. Algilamay1 baglatma diigmesine IEI tiklayarak veya Algilama meniisiinden
Algillamay1 Bagslat’a tiklayarak, tetikleyici algilamasini baglatin.

Daha Fazla Bilgi icin

Commander hakkinda ilave bilgi alabileceginiz baz1 kaynaklar mevcuttur.

Commander Yardimi

Commander, Commander’1in kullanimina iliskin ayrintili 6rnekler ve
Commander’1n bir¢ok giiclii 6zelligi hakkinda ilave bilgi iceren kapsamli bir
yardim sistemiyle birlikte gelir.

Raporlar

Su iki rapor, Commander'1 kullanmak hakkinda ilave bilgiler icermektedir:

http.//www.seagullscientific.com/ftp/whitepapers/WhitePaper _
Commander.pdf

hitp://www.seagullscientific.com/fip/whitepapers/WhitePaper
CommanderExamples.pdf
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Ek A: Seri iletisim

Genel Bakis

Simi sayacaklarimizdan herhangi biri yazicinizda kullanilabilir durumdaysa,
bir paralel baglanti noktasi, USB baglanti noktas1 veya Ethernet baglantisi
kullanmanizi 6neririz. Bu baglanti tiirleri yazici performansini iyilestirir ve
kullanilacak kablo tiiriiyle ilgili karisiklig1 ortadan kaldirirlar.

Ancak, bazi yazicilarla birlikte yalnizca 9 igneli veya 25 igneli (RS-232) bir
seri baglanti noktasi gelir. Bu boliim, bu tiirden eski seri baglanti noktalart
iizerinden kurulan iletisimlerde karsilagilan en yaygin engellerin bazilarin
kapsamakta ve Windows’un en iyi sekilde nasil yapilandirilacagi ve uygun
seri kablonun nasil segilecegini agiklamaktadir.

Not:

Seri iletigim sorunlariyla ilgili sorunlara, yazici siirticiiniiziin yardiminda
Seri lletigim boliimiinde daha ayrintili olarak yer verilmistir.

Ayarlama ve Kablo Sorunlari

Bilgisayarinizdaki seri baglant1 noktalarini ve yaziciy1 6zdes bir sekilde
ayarlamazsaniz, iletisim giivenilmez hale gelir. Ayrica, seri kablolarin dahili
olarak baglanmasi i¢in onlarca yol vardir ve bir seri kabloya bakilarak nasil
baglanacagi anlasilamaz.

BarTender gibi, yazdirma iglemi yapacaginiz programin bilgisayarinizla
yaziciniz arasindaki iletisimi denetlemedigini hatirlamak da énemlidir. Seri
iletisim modunuz sunlar tarafindan denetlenir:

¢ Yazicimizdaki seri baglanti noktasi ayarlari.
¢ Bilgisayarinizdaki seri baglanti noktasi ayarlari.
¢ Kullanilmakta olan seri kablonun tiirii.
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Seri Baglanti Noktasi Ayarlari

Seri iletisim asagidaki parametrelerle denetlenir. Bu parametrelerin yazicida
ve bilgisayarda 6zdes sekilde ayarlanmalar1 gerekir.

¢ Baud Hizi: Bu, yazicinizin verileri alma hizidir (saniyede bit sayisi
cinsinden). Genel degerler 2400, 4800, 9600, 19200, 38400 ve 57600’ diir
ve 9600 en yaygin olarak kullanilan varsayilan ayardir. Yazicinizin
giivenilir bir sekilde ¢alisacagi en yiiksek hizi segmek istersiniz. Diger
seri iletisim parametrelerini ayarladiktan sonra, bu hiz1 bulmak i¢in
deneme yanilma yontemini kullanin.

¢ Veri Bitleri (bazen "Sozciik" uzunlugu veya bayt uzunlugu olarak
adlandirilir): Bu parametre, yaziciniza gonderilen her karakteri kodlamak
icin kullanilan bit sayisin1 belirtir. Eski yazicilarda varsayilan deger
7 olsa da, en yaygin deger 8dir.

¢ Eslik Biti: Bu, iletilen bir karakterin veri bitlerinden sonra bazen hata
denetimi amaciyla gonderilen, istege bagli fazladan bir bittir. Olas1
degerler Tek, Cift ve Yok tur.

¢ Durdurma Bitleri: Bu, iletilen bir karakterin sonundaki duraklama
uzunlugudur. Bir durdurma biti en yaygin olarak kullanilan ayardir.

¢ Akis Denetimi (bazen "Anlagma" olarak adlandirilir): Bu parametre i¢in
yazilim (Xagik/Xkapal olarak da adlandirilir) veya donanim degeri
ayarlanabilir. Akig Denetimi i¢in hicbir zaman Yok ayarini kullanmayin.
Akis denetiminin devreden ¢ikarilmasi, yazdirma islerinin aralikli olarak
veya tlimiiyle basarisiz olmasina neden olabilir.

Not:

Bir anlagsma yontemi se¢ilmesiyle ilgili daha fazla bilgi i¢in, yazici
stiriiclinliziin yardiminda Akis Denetimini (Anlasma) Anlama ve
Ayarlama konusuna bakin.
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Yazicinizda Seri Parametrelerinin Ayarlanmasi

Yazicinizin seri baglanti noktas: ayarlarint DIP anahtar1 ayarlariyla, veya
yazicinin 6n panelinden erisilen bir menii sistemini kullanarak denetlersiniz.
Ayrmtilar i¢in yazicinizin belgelerine bakin.

Bazi yazicilar yukaridaki parametrelerin tiimiiniin degistirilmesine izin
vermez. Hangi ayarlarin gerekli oldugunu belirlemek i¢in yazicinizin
elkitabina bakin ve Windows’da 6zdes ayarlar yaptiginizdan emin olun.

Windows’da Seri Parametrelerini Ayarlama

Seri baglant1 noktas1 ayarlarini ilk olarak yazicinizin siirticiisiinii
yiiklediginizde belirlediniz, ancak bu ayarlar degistirmeniz gerekirse, seri
baglant1 noktanizi yapilandirmak i¢in asagidaki yordami uygulayin.

1.
2.

Windows Baslat diigmesine tiklayin.

Windows 2000, 2003 ve XP'de, Ayarlar’i ve ardindan Yazicilar’t
se¢in. Windows Vista'da, Denetim Masasi'ni1 ve ardindan Yazicilar't
secin. Windows 7'de Baslat’1 ve ardindan Aygitlar ve Yazicilar’1 secin.
Yazicilar (veya Aygitlar ve Yazicilar) klasorii goriintiilenir.

Ayarlarin1 degistirmek istediginiz yazicida sag fare diigmesine tiklayin
ve Ozellikler secenegini segin. Ozellikler iletigim kutusu agilir.

Baglanti1 Noktalar1 sekmesine tiklayin.

Baglanti noktas1 ayarlarinizi denetlemek icin Baglanti Noktas1
Yapilandir diigmesine tiklayin. Baglanti Noktas1 Ayarlar: goriintiilenir.

Baglant1 noktasi ayarlarini gerektigi sekilde yapin ve Tamam’a tiklaym.
Yazicinin Ozellikler iletisim kutusundan ¢ikmak icin Kapat’1 tiklatin.

Dogru Seri Kabloyu Kullanma

Yazici ve bilgisayar girisleri ve ¢ikiglari tam olarak ayni igneler {izerinde
olan seri baglant1 noktalar1 kullandigindan, ¢ikislar1 bir baglanti noktasindan
diger baglant1 noktasinin girislerine aktaran bir kablolama yapilandirmasi
olusturulmasi gerekir. Sinyalleri bu sekilde bir aktarma yaparak baglayan bir
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seri kablo bos (null) modem kablosu olarak adlandirilir. Bunun tersine, ¢ogu
kez bilgisayar1 bir modeme baglamak i¢in kullanilan diiz gegisli seri kablo,
bilgisayar tizerindeki 1, 2, 3, vb. igneleri modem iizerindeki 1, 2, 3, vb.
ignelere baglar. Yaziciya diiz gegisli bir seri kablo takiliysa, bilgisayardan
gelen bir ¢ikis sinyali, yazici iizerinde alinabilecegi bir giris ignesine degil,
yazici lizerinde goz ard1 edilecegi bir ¢ikis ignesine gider.

Not:

Bazi yeni termal yazicilar igin diiz gecisli kablo gerekmez. Herhangi bir
stipheniz varsa, iiretici tarafindan saglanan belgelere basvurmaniz gerekir.

Kablolama ve Akig Denetimi (Anlagma)

Yazicinin donanim anlagmasi segenegini saglayabilmesi i¢in, baska hatlar
lizerinden gecis yapmak da olanaklidir. (Yukarida Seri Baglanti Noktas:
Avyarlar: bolimiine bakin.) Bu nedenlerle, en uygun kablonun hangisi
oldugunu belirlemek i¢in yazicinizin elkitabina bagvurmak 6nemlidir. Bazi
genel amacli kablo yapilandirmalari, tiim yazicilar i¢in gerekenden daha ¢ok
kablo icerseler de, ¢ok cesitli yazicilarda dogru sekilde ¢alisir.

Not:

En yaygin olarak termal yazicilar tarafindan kullanilan bogs modem
kablolarinin igne ve kablolama semalar1 ve topraklamayla ilgili 6zel bir
not i¢in siirliciiniiziin yardimina bakin.




Ek B: Performans icin Yapilandirma

Performans ipuclari

Windows’un baz1 grafik yetenekleri, TrueType yaz tiplerini yazdirma
yetenegi dahil, termal yaziciniza biiyiik miktarlarda bilgi gdnderilmesine
neden olabilir. Bu nedenle, yazicinizi ve kisisel bilgisayarimizi en iyi
calisacak sekilde yapilandirmaniz gerekir.

Asagidaki ipuglari, yazdirma hizinizi en iist diizeye ¢ikarmaniza ve Windows
tarafindan bigimlendirilen resimlerle yaziciniz tarafindan bi¢cimlendirilen
resimler arasindaki farki anlamaniza yardimci olacak bilgiler igerir.

Olanakh Oldugunda RS-232 Seri iletisimden Kacinin

Bazi yazicilarla birlikte standart olarak yalnizca 9 igneli veya 25 igneli (RS-
232) bir seri baglant1 noktasi gelir. Bir paralel baglant1 noktasi, USB baglanti
noktasi veya Ethernet baglantisi fazladan segenekler olabilir. RS-232 seri
iletisimi, yalnizca yazicinizin yerlesik barkodlarini ve yazi bigimlerini
kullanmay1 amagliyorsaniz sorunsuz ¢alisir. Ancak, Windows'un grafik
yeteneklerinin herhangi birinden yararlanmak isterseniz, bir paralel baglanti
noktasi, USB baglanti noktas1 veya Ethernet baglantis1 kullanmaniz
durumunda 6nemli oranda daha iyi performans elde edersiniz.

Olanakl Oldugunda Yazici Tabanh Nesneler ve Yazi Tipleri
Kullanin veya Karsidan Yiiklenen Yazi Tipleri Kullanin

Windows programlar1 cogu kez resimleri ve karsidan yiiklenemeyen yazi
tiplerini bitmap grafikleri kullanarak nokta nokta ¢izerek yazdirirlar ve bu
yaziciy1 yavaglatabilen bir siirectir. Oysa, bir¢ok termal yazici, barkodlari,
cizgileri, kutular1 ve yerlesik (veya karsidan yiliklenmis) 6l¢eklenebilir metin
yazi tiplerini iist diizey komutlar kullanarak yazabilirler. Ornegin, bir
Windows programi, metin resminin nokta nokta olusturulmus biiytik bir
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bitmap ¢izimini gondermek yerine, birkag hizli denetim kodu ¢ikist yaparak,
yazicida yerlesik bir yazi tipini kullanir.

Bir Windows programinin bir resmi bir bitmap ¢iktist olarak géndermesi
gereken durumlar da vardir. Bu nedenlerle, yaziciniza ne kadar fazla grafik
gonderirseniz, yazicinizin hizinin o kadar diisecegini unutmayin.

Tum Programlar Tarafindan Kullanilamayacak Yazici
Yetenekleri

Termal yazicilarda yerlesik olarak bulunan 6zel yeteneklerin ¢ogu her yazici
markasinda farkli oldugundan ve termal yazicilar Windows tarafindan
kullanilan daha yaygin yazicilardan tiimiiyle farkli oldugundan, standart
Windows programlarimin belirli {ist diizey termal yazici komutlarina
erismeleri olanakli degildir. Bununla birlikte, BarTender bu komutlardan
yararlanacak sekilde tasarlanmistir.



Ek C: Yazici Surucusu Sorunlarini Giderme

Bu ekte, yazici sorunlarini ¢ozmek igin en iyi yordamlar sunulmustur.
Yazdirma Sorunlarini Cézmek icin Adim Adim Yordamlar

Yazdirma sirasinda sorunlarla karsilasiyorsaniz, asagidaki adimlari
uygulaym. Bu sorunu ¢6zmezse, Seagull Teknik Destek’e bagvurun (Bkz:
Ek D: Teknik Destek.)

1. Seri Baglanti Noktas1 Ayarlarini1 Denetleyin: Seri baglanti noktasi
kullaniyorsaniz, baud hizi, veri bitleri, durdurma bitleri ve eslik i¢in
yazict ve Windows ayarlarinizi denetleyin. (Bakiniz: Seri Baglant:
Noktast Ayarlar: bolimiinde Etkinlestirme.)

Elkitabinizda gosterilen “varsayilan” yazici ayarlariin yazicinizin gergek
ayarlarini yansittigini varsaymayin. Yazicinizin iletisim ayarlarinin nasil
yapilandirildigindan emin olabilmeniz igin, mekanik anahtarlar (genellikle
yazicinizin arkasinda bulunur) veya 6n paneldeki menii ayarlarini kendiniz
incelemelisiniz.

2. Kabloyu Denetleyin: Kablonun bilgisayariniza dogru sekilde baglandigini
ve dogru baglanti noktasina takili oldugunu ve Windows yazici baglanti
noktasi ayarlarmin yazici kablosunun takili oldugu baglanti noktasini dogru
sekilde yansittigini denetleyin.

3. Yazicinin Durum Sayfasim1 Yazdirin: Yazicidaki mekanik sorunlar
denetlemek i¢in, yazicinin belleginde yerlesik olarak bulunan bazi belgeleri
veya etiketleri yazicinin denetim panelinden (bilgisayardan degil) yazdirin.
Yazicinin modeline bagl olarak, bu tiir belgelerin adlar farkli olabilir.
Bunlar bazen durum sayfalari, 6rnek etiketler, yapilandirmalar veya
yapilandirma etiketleri olarak adlandirilirlar. Uygulanmasi gereken tam
adimlar i¢in yazicinin elkitabia bakin. Bu tiir bir sinama belgesini veya
etiketi yazdiramiyorsaniz, sorun giderme siirecine devam etmeden 6nce
yazicinizi servise gondermeniz gerekebilir.
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Not:

Yazicinizin durum sayfasini1 yazdirabilmek i¢in bir yazici anahtarini
ayarlamaniz gerektiyse, anahtar1 6nceki durumuna getirmeyi unutmayin.

4. Yaziciy1 Yeniden Baslatin: Basarisiz olan son yazdirma isinden sonra veya
bir iletisim ayarinda yaptiginiz son degisiklikten sonra, yaziciniz dogru
sekilde sifirlanmamus olabilir. Yazicinizi kapatin ve yeniden agmadan bes
saniye kapali tutun. Yazici yeniden ¢alistiginda, yeniden yazdirma yapmay1
denemeden Once, yazicinin otomatik sinama yordaminin tamamlanmasini
bekleyin. (Yanip sénen herhangi bir 1g1k olmamasi gerekir. Bazi yazicilarda
Ready (Hazir) sdzciigii veya genellikle yesil renkli hazir 15181 goriintiilenir.)

5. Siiriiciiniin Sinama Etiketini Yazdirin: 1 ile 4 arasi1 adimlardan sonra
ilk yazdirma isi i¢in, Seagull yazici siiriiclisiiniin Sitnama Etiketi Yazdir
ozelligini kullanin:

a. Windows Bagslat diigmesine tiklayn.
b. Ayarlar’1 ve ardindan Yazicilar’ se¢in. Yazicilar klasorii goriintiilenir.

c. Ayarlarini degistirmek istediginiz yazicida sag fare diigmesine tiklayin
ve Ozellikler se¢enegini secin. Ozellikler iletisim kutusu agilir.

d. Genel sekmesine tiklayn.
Sinama Sayfas1 Yazdir diigmesine tiklayin.

Yazicidan etiket (bos bir etiket bile) ¢ikmazsa ve/veya yazici iletigim
hatasi iletisi alirsaniz, 11. adima gegin. Tersi durumda, 6. adimla
devam edin.

6. Uygulamadan Aygit Metni Yazdirin: Uygulamanizda bir etiket olusturun.
Windows TrueType yerine, yalnizca yazicinizda yerlesik olarak bulunan yazi
tiplerini kullanin. Bu sinama ¢alisirsa ve etiketinizde grafik veya TrueType
kullanmaniz gerekmiyorsa, istediginiz etiket tasarimini hemen gergeklestirip
iretime geri donebilmeniz gerekir.

7. Uygulamadan Kiiciik Grafikler Yazdirin: Etikete ¢ok kiiciik bir grafik
ve bir harflik TrueType metni (Arial veya Times New Roman gibi) ekleyin.
Bu ilk harf stnamasi, 12 puntoluk kiigiik biri boyutla yapilmalidir.

TrueType metni ve grafik yazdirilmazsa, yazicinin iiretici yazilimini veya
bellegini yiikseltmeniz gerekebilir. Daha fazla bilgi i¢in yazicinizin
elkitabina bakin.
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8. Uygulamadan Daha Fazla Grafik Yazdirin: TrueType metninizin punto
boyutunu artirin ve tek bir harf yerine, tam bir sdzciik veya daha fazlasim
TrueType olarak yazdirmay1 deneyin. Bu ¢alisirsa, o durumda devam edebilir
ve etiketinizde gerek duydugunuz tiim grafikleri yazdirabilirsiniz.

9. Yazici Bellegi Yetersizligini Tanilama: Tiim TrueType veya bitmap
grafikleriniz etiket iizerine milkemmel sekilde yazdirilmaya baglaniyor ama
daha sonra etiket lizerinde diiz bir sekilde kesiliyorlarsa, yazicinizda
yazdirmaya ¢alistiginiz miktarda grafigin ¢ikisini yapabilmesi i¢in yeterli
bellek yok demektir. Yazici bellegini yiikseltmek i¢in yazicinizi satin aldiginiz
yere bagvurun.

Onceki paragrafta aciklanan diizgiin kesilme yerine, yazici hatali etiket
verileri, bozuk grafik resimleri ¢ikariyor veya hig etiket ¢cikarmiyorsa, bu
durum da bellek yetersizligi oldugunu gosterebilir. Ancak, bir seri baglanti
noktasi kullaniyorsaniz, 10. adimda aciklandig sekilde, bir akis denetimi
(anlasma) sorunu oldugu anlamina da gelebilir. (Bu tiir arizalardan sonra, her
zaman yaziciy1 kapatin ve yeniden agin.)

10. Seri Baglanti Noktas1 Akis Denetimi Sorunlarini Tanilayin: Seri
baglanti noktas1 kullaniyorsaniz ve bir miktar veri yaziciya basgariyla
iletildikten sonra yazdirma isi durursa ve/veya bir iletigim hatasi iletisi
iiretilirse, bir akig denetimi sorunu yasiyor olabilirsiniz.

Yazdirma hizimzi azaltarak bu durumu smaym. Ornegin, 9600 baud

hizinda yazdiriyorsaniz, ¢ok daha diisiik bir hiz olan 1200°de veya daha
da diisiik bir hizda bir sinama isi yazdirmay1 deneyin. (Baglanti noktasi
ayarlarinda hem Windows hem de yaziciniz igin ayni degisikligi yapin.)

Baud hizinin diisiiriilmesi sorununuzu ortadan kaldirdiysa veya sorunun
yazdirma isinin ilerisinde ortaya ¢ikmasina neden olduysa, bu durumda
akis denetimini ayarlamaniz gerekir. Yazihim (Xacik/Xkapal) akis
denetiminden donanim akis denetimine (veya bunun tersi) gegmeyi
deneyin. Yazicinizin donanim akis denetimi kullanmasina olanak tantyacak
bir kablo kullandiginizdan emin olun. (Yazicinin elkitabina bakin.)

11. Seri Baglanti Noktas1 Kablo Sorunlarini Tanilayin: Sinama Etiketi
Yazdir basarisiz olursa ve seri baglanti noktas: kullaniyorsaniz, akis
denetimini gegici olarak kapatarak kablolama sorunu sinamasi
yapabilirsiniz (anlasma).
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a. Yazicimzn iletigim ayarlarinin Windows baglant1 noktasi ayarlarinizla
uyustugunu dogrulayin.

b. “Diiz gegisli kablo” degil, bir “bos modem” kablosu kullandiginiz
dogrulayin.

c. Seri baglant1 noktaniz i¢in Windows Akis Denetimi ayarlarint Yok
olarak degistirin. Ardindan, yaziciniz1 bes saniye kapatin ve yeniden
calistirin.

d. Yaziciniz agilistaki otomatik sinamay1 tamamladiktan sonra, kii¢iik
yazdirma isini yenileyin.

Yazdirma isi basarili olursa, kablonun akis denetimi (anlasma) sistemiyle
uyumsuz oldugunu dogrulamis olursunuz. Kablonuzda ne sorun oldugunu
belirleyin. Sorunu diizeltin ve ardindan yazihm (Xa¢ik/Xkapali) veya
donanim akis denetimine geri doniin.

12. Diger Sorunlar1 Tanilama: Hala yazdiramiyorsaniz, su olasiliklar vardir:

¢ Bir kesme veya G/C adresi i¢in iletisim baglant1 noktanizla
¢ekisen ikinci bir donanim iriiniiniiz vardir.

veya
¢ Gelismis bir Windows ayariniz yanlig yapilandiriimstir.

Her iki durumda da, yardim almak i¢in bilgisayarinizin saticisina veya
sirketinizin bilgisayar destek personeline bagvurmaniz gerekir.

Diger olasi sorunlar:

¢ Yazic seri kablosu arizali (veya yanlis yapilandirilmis) olabilir.
Ornegin, akis denetiminiz Yok olarak ayarlanmadikca, “3-telli” basit
bir bos modem seri kablosu Windows i¢inden yazdirma yapilmasina
olanak tanimaz.

Yazici kablosu bilgisayarimizda yanlis baglanti noktasina takilmistir.

Bilgisayarinizda veya yazicinizda arizali bir yazici baglanti noktasi
vardir.

Yazici kapalidir veya gevrimdigidir.

Bilgisayarin iletisim baglant1 noktasi, bilgisayariizdaki baz1 diger
donanim bilesenleriyle ¢akistyor olabilir.

Sorununuzu ¢6zmek i¢in, bu olasiliklar1 birer birer ortadan kaldirmaniz gerekir.



Ek D: Teknik Destek

Bu elkitabina ve yardim sistemine danistiktan sonra hala sorulariniz olursa,
Seagull’in Teknik Destek Boliimii’ne asagidaki telefon numaralarindan veya
adreslerden ulagabilirsiniz. Faksla gonderilen teknik destek istekleri faksla yanitlanir.
Internet {izerinden iletilen teknik destek sorgulari Internet {izerinden yanitlanir.

Destek Alabilmek icin Yaziiminizi Kaydettirmeniz Gerekir

Uriiniiniizii ¢cevrimigi olarak asagidaki adreste kaydettirebilirsiniz:

http://'www.seagullscientific.com/aspx/registration.aspx

Uriiniiniizii kaydettirmezseniz, teknik destek alamazsiniz.

Destek icin Aradiginizda Bilgisayarinizin Yaninda
Olmaniz Gerekir

Teknik destek i¢in aradiginizda, BarTender’in iizerinde ¢alistigi bilgisayarin
yaninda bulunan bir telefonu kullanmaniz ¢ok 6nemlidir. Bu, teknik destek
personelimizin size yardimei olmasini ¢ok daha kolaylastirir.

Visual Basic Komut Dosyalari icin Teknik Destek
Hakkinda

Visual Basic Komut Dosyalari i¢in sinirli teknik destek saglanir. Destek
siirlamalariyla ilgili bilgi igin, liitfen BarTender’in yardim béliimiinde Teknik
Destek, "A Note on Technical Support for Visual Basic Scripting” (Visual Basic
Komut Dosyalar1 Teknik Destegi Hakkinda Bir Not) boliimiine bakin.
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Teknik Destek irtibat Bilgileri

Seagull Scientific, Inc. — ABD, Kanada ve Latin Amerika

Sesli Telefon: 1 425 641 1408

FAKS: 1425 641 1599

Internet: TechSupport@SeagullScientific.com
Seagull Scientific Europe, Inc. — Avrupa, Orta Dogu ve Afrika

Sesli Telefon: +34 91 435 55 45

FAKS: +34 91 578 05 06

Internet: EuroTech@SeagullScientific.com
Seagull Scientific Asia-Pacific, Inc.

Sesli Telefon: +886 2 3765 2440

FAKS: +886 2 3765 2467

Internet: AsiaTech@SeagullScientific.com
Seagull Scientific Asia Pacific: Japonya Ofisi

Sesli Telefon: +81 3 5847 5780

FAKS: +81 3 5847 5781

Internet: JapanTech@SeagullScientific.com
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